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Datenschutzerklarung PROMOT Automation GmbH

Sehr geehrte Damen und Herren,

in Erflllung der Informationspflichten gemafl EU-Datenschutz-Grundverordnung (Art. 13 und Art. 14)
informiert die PROMOT Automation GmbH (nachfolgend auch ,wir”) Sie hiermit Uber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung.

Allgemein

Der Schutz lhrer persoénlichen Daten ist der PROMOT Automation GmbH ein besonderes Anliegen.
Deshalb verarbeiten wir Ihre Daten ausschlieRlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
(EU-Datenschutz-Grundverordnung EU-DSGVO, Datenschutzgesetz DSG,
Telekommunikationsgesetz TKG). Nachfolgend informieren wir Sie als bestehenden oder kiinftigen
Geschaftspartner bzw. Interessenten tber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen
unserer laufenden und kinftigen Geschéaftsbeziehung.

Bei der Erfassung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten achtet die PROMOT Automation
GmbH auf Zweckbindung, Richtigkeit, Datenminimierung, Speicherbegrenzung, Integritat und
Vertraulichkeit.

Die PROMOT Automation GmbH setzt zahlreiche technische und organisatorische
SicherheitsmaRnahmen ein, um lhre Daten gegen Manipulationen, Verlust, Zerstérung und gegen den
Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere SicherheitsmalRnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung im Internet laufend verbessert.

Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die PROMOT Automation GmbH speichert und verarbeitet die von lhnen zur Verfigung gestellten
Daten zur Erstellung und Einholung von Angeboten, Rechnungen, zur Vertragsverwaltung, fir Zwecke
der Kunden- und Lieferantenbetreuung und fur Marketing- und Werbezwecke.

Die rechtlichen Grundlagen fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sind die
Vertragserflllung einschliel3lich Vertragsanbahnung (Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO), die Erflllung
rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c EU-DSGVO) sowie die Wahrung berechtigter Interessen
an der Verarbeitung lhrer Daten (Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO). Falls keine der genannten
Rechtsgrundlagen anwendbar ist, werden wir Sie um die Einwilligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten bitten (Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DSGVO).

Informationen liber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

Im Normalfall besteht das berechtigte Interesse der Verarbeitung personenbezogener Daten darin,
den reibungslosen Geschaftsbetrieb sicherzustellen. Zu welchen konkreten Zwecken |hre Daten
verarbeitet werden, hangt von lhrem eigenen Tatigkeitsbereich und der konkreten Beziehung zur
PROMOT Automation GmbH ab.

Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist zur Vertragserfullung bzw. Durchfihrung
vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich. Ohne diese Daten kénnen wir einen Vertrag mit Ihnen nicht
abschliel3en.
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Im Allgemeinen werden die erhobenen personenbezogenen Daten fir die folgenden legitimen
Geschaftszwecke verarbeitet:

e Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen an Sie und um lhren Anfragen
nachzukommen

e Management von Kunden- und Lieferantenbeziehungen und Kommunikation

e Produktentwicklung

e Verbesserung der Nutzererfahrung unserer Website

o Vermarktung unserer Produkte oder Dienstleistungen

e Verbreitung von Werbung fur (weitere) Waren und Dienstleistungen des Unternehmens im Wege
der Direktwerbung' (,Marketingzwecke")

e Durchfiihrung von Kundenbefragungen und Produktumfragen

e Organisation von Veranstaltungen und Messen

o Kontaktaufnahme, um Sie Uber unsere neuen Produkte und Dienstleistungen zu informieren und
Ihnen damit zusammenhangendes elektronisches Direktmarketing zu senden, aulder Sie haben
angegeben, dass Sie nicht kontaktiert werden méchten

e Kundenverwaltung, Rechnungswesen, Logistik und Buchfuihrung

e Geschaftsbeziehungen mit Kunden, Lieferanten, Vertriebspartnern, Interessenten und Partnern
im Rahmen einer Gewerbeauslibung samt systematischer Aufzeichnung aller die Einnahmen und
Ausgaben betreffenden Geschaftsvorgange

e Einhaltung von Gesetzen oder rechtlicher Verpflichtungen

Websitebesuch/Cookies/Webanalysedienst

Die folgenden Richtlinien beziehen sich auf unsere Websites www.promot-automation.com und
WWW.Promro.com.

Wenn unsere Websites nur informativ genutzt werden (keine Registrierung und keine Ubermittlung
sonstiger Informationen), werden personenbezogene Daten erhoben, die von Ihrem Browser an
unseren Server Ubermittelt werden. Das ist technisch erforderlich, um lhnen unsere Websites
anzuzeigen und die Stabilitadt und Sicherheit der Websites gewahrleisten zu kénnen.

Unsere Websites verwenden sogenannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die
mithilfe des Browsers auf Ihrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir
nutzen Cookies dazu, um unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf
Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese I6schen, und sie ermdglichen es uns, Ihren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen
von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat unserer Websites eingeschrankt sein.

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Barrow
Street, Dublin 4, Irland. (,Google®). Google Analytics verwendet sogenannte ,Cookies®, Textdateien,
die auf lnrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermdglicht. Die durch das Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Website
(einschlieflich lhrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten,
um Reports Uber die Websiteaktivitaten fur die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere

' Direktwerbung ist die unmittelbare Ansprache der betroffenen Person zu Werbezwecken, etwa zur
Zusendung von Briefen oder Prospekten, durch Telefonanrufe oder elektronische Nachrichten.
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mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch
wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte tGbertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in
keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten, die von Google gespeichert werden, in Verbindung
bringen. Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser
Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der iber Sie erhobenen Daten durch Google in der
zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Nutzungsbedingungen fiir Google Analytics

Unsere Website enthalt zudem Links zu anderen Websites, die von unserer Website vollig unabhangig
sind. Wir kénnen keine vertragliche Erklarung oder Gewahrleistung hinsichtlich Genauigkeit,
Vollstandigkeit oder Authentizitat der in einem dieser Links oder einer anderen Website enthaltenen
Informationen geben. Der Zugriff auf irgendwelche anderen mit unserer Website verknupften Websites
erfolgt auf eigene Gefahr und fallt daher nicht unter die Bestimmungen dieser Datenschutzerklarung.
FUr den Inhalt der verlinkten Websites sind ausschliellich deren Betreiber verantwortlich.

Sollten Sie jedoch einen Link aktivieren, ist es mdglich, dass der Betreiber dieser Website Daten tUber
Sie erhebt und diese gemaR seiner Datenschutzerklarung, die von unserer abweichen kann,
verarbeitet. Bitte informieren Sie sich stets auch auf den von uns verlinkten Websites Gber die
aktuellen Datenschutzbestimmungen.

ManageWP

Wir verwalten nur die Website www.promot-automation.com mit Hilfe des Tools ManageWP. Anbieter
ist die GoDaddy.com WP Europe, Trg republike 5, 11000 Belgrad, Serbien (nachfolgend ManageWP).
Mit ManageWP kdnnen wir u. a. die Sicherheit und die Performance unserer Website iberwachen und
automatische Backups anfertigen. ManageWP hat somit Zugriff auf s@mtliche Inhalte der Website
inklusive unserer Datenbanken. ManageWP wird auf den Servern des Anbieters gehostet.

Die Verwendung von ManageWP erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einem maglichst effektiven und sicheren Betrieb
seiner Webseite(n). Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers
(z.B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Wordfence

Wir haben Wordfence nur auf der Website www.promot-automation.com eingebunden. Anbieter ist
Defiant Inc., Defiant, Inc., 800 5th Ave Ste 4100, Seattle, WA 98104, USA (nachfolgend ,Wordfence®).
Wordfence dient dem Schutz unserer Website vor unerwiinschten Zugriffen oder bdsartigen
Cyberattacken. Zu diesem Zweck stellt unsere Website eine dauerhafte Verbindung zu den Servern
von Wordfence her, damit Wordfence seine Datenbanken mit den auf unserer Website getatigten
Zugriffen abgleichen und ggf. blockieren kann.

Die Verwendung von Wordfence erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einem maoglichst effektiven Schutz seiner Website
vor Cyberattacken. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers
(z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
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Die Datenlbertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestutzt.
Details finden Sie hier: https://www.wordfence.com/help/general-data-protection-requlation/ .

Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten werden so lange, wie es fur die Erflllung der vorgenannten Zwecke
erforderlich ist, aufbewahrt und darlber hinaus so lange, als gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bestehen und solange Rechtsanspriche durch die PROMOT Automation GmbH oder gegenuber der
PROMOT Automation GmbH (innerhalb der anwendbaren gesetzlichen Verjahrungsfristen) geltend
gemacht werden kénnen.

Datensicherheit und Datenweitergabe/Empfanger

Um einen Verarbeitungszweck zu erfillen, kann eine Ubermittlung der im jeweiligen Einzelfall
relevanten Daten an Dritte, mdglicherweise auch aulRerhalb der EU/des EWR, erforderlich sein.

Die PROMOT Automation GmbH nutzt eine Vielzahl von baulichen, infrastrukturellen, organisatorischen
und EDV-technischen SicherheitsmalRnahmen, um die Vertraulichkeit und Integritdt der Kundendaten
zu gewabhrleisten. Jegliche Datenweitergabe oder Datenlbermittlung erfolgt ausschlieRlich aufgrund
gesetzlicher Vorschriften.

Die von uns verarbeiteten Daten werden nicht an Empfanger in Drittlandern oder internationale
Organisationen (bermittelt. Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte findet grundsatzlich nicht statt, es
sei denn, wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, die Datenweitergabe ist zur Durchflihrung eines zwischen
uns abgeschlossenen Vertragsverhaltnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdricklich in die
Weitergabe |hrer Daten eingewilligt. Externe Auftragsverarbeiter oder sonstige Kooperationspartner
erhalten Ihre Daten nur, soweit dies zur Vertragsabwicklung erforderlich ist oder wir ein berechtigtes
Interesse daran haben, was stets im Anlassfall gesondert bekannt gegeben wird. Soweit einer unserer
Auftragsverarbeiter mit lhren personenbezogenen Daten in Berlhrung kommt, stellt die PROMOT
Automation GmbH sicher, dass dieser die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise
einhalt wie die PROMOT Automation GmbH.

Sofern unsere Vertragspartner oder Auftragsverarbeiter ihren Sitz in einem Drittland — also einem Staat
aulderhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR), — haben, informiert die PROMOT Automation
GmbH Sie Uber die Folgen dieses Umstands in der Beschreibung des Angebots.

Mogliche Empfanger kdnnen sein:

e Zustandige Behérden, Amter, Anstalten und Gerichte (z. B. Finanzbehérden,
Sicherheitsbehdrden, Arbeitsinspektorat, Patentamt)

e Banken

e Interessenvertretungen

e Rechtsvertreter, Anwalte, Steuerberater, Wirtschaftsprfer

e Kunden, (Sub-)Lieferanten, Interessenten und sonstige Vertrags- oder Geschaftspartner der
PROMOT Automation GmbH (z. B. Sachverstandige, Gutachter, Berater,
Forschungseinrichtungen, Universitaten, Speditionen, Versicherungsmakler), die an der Lieferung
oder Leistung mitwirken bzw. mitwirken sollen

e Fordergeber

¢ Klassifikationsgesellschaften, Zertifizierungsstellen und Auditoren

e Versicherungen
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Soweit dies zur Erfullung der Verarbeitungszwecke erforderlich ist, werden personenbezogene Daten
auch an Auftragsverarbeiter (z. B. IT-Dienstleister) weitergegeben.

Betroffenenrechte/Widerspruchs- und Widerrufsrecht/Beschwerderecht

Als Betroffener haben Sie uns gegentiber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft (Art. 15 EU-DSGVO):

Sie haben als betroffene Person der oben beschriebenen und sonstigen Datenverarbeitung das
Recht, Auskunft dariiber zu verlangen, ob — und wenn ja, welche — personenbezogenen Daten Uber
Sie verarbeitet werden. Zu lhrem eigenen Schutz — damit niemand Unberechtigter Auskunft Gber lhre
Daten erhalt — wird die PROMOT Automation GmbH vor Auskunftserteilung Ihre Identitat in geeigneter
Form nachprufen.

Recht auf Berichtigung (Art. 16) und Léschung (Art. 17 EU-DSGVO):

Sie haben das Recht, unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener
Daten bzw. — unter Berlcksichtigung der Zwecke der Datenverarbeitung — die Vervollstandigung
unvollstandiger personenbezogener Daten sowie die Loschung Ihrer Daten zu verlangen, sofern die
Kriterien nach Art. 17 EU-DSGVO erfiillt sind.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 EU-DSGVO):

Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
samtlicher erhobener personenbezogener Daten. Diese Daten werden ab dem Einschréankungsantrag
nur mehr mit Ihrer individuellen Einwilligung bzw. zur Geltendmachung und Durchsetzung von
Rechtsanspriichen verarbeitet.

Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 EU-DSGVO):
Sie kdnnen die ungehinderte und uneingeschrankte Ubermittlung von personenbezogenen Daten, die
Sie uns bereitgestellt haben, an Sie oder einen Dritten verlangen.

Widerspruchsrecht (Art. 21 EU-DSGVO):

Sie kdnnen aus Grinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen oder der eines Dritten erforderlich sind, einlegen. Ihre Daten werden nach
Widerspruch nicht mehr verarbeitet, es sei denn, es liegen zwingende schutzwirdige Griinde fir die
Verarbeitung vor, die |hre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Gegen die
Datenverarbeitung zum Zweck der Direktwerbung kénnen Sie jederzeit Widerspruch mit Wirkung fir
die Zukunft erheben.

Grundsatzlich stehen Ihnen die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung,
Datenubertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Um die angefihrten Rechte auszuliben, missen
Sie uns personlich und schriftlich unter datenschutz@promot.at informieren.

Bitte beachten Sie, dass die PROMOT Automation GmbH lhnen nur dann Auskiinfte erteilen kann,
wenn Sie sich einwandfrei identifizieren kénnen.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Datenverarbeitung gegen geltendes Datenschutzrecht verstoit
oder die PROMOT Automation GmbH lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche verletzt, wenden Sie
sich bitte an lhren Ansprechpartner bei der PROMOT Automation GmbH oder unsere
Datenschutzverantwortlichen (datenschutz@promot.at), damit wir Abhilfe schaffen kénnen. Sie haben
aulerdem das Recht, eine Beschwerde bei der entsprechenden Aufsichtsbehérde einzubringen. In
Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde mit Sitz in Wien:
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Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42, 1030 Wien
Tel.: +43 1 52 152-0

E-Mail: dsb@dsb.gv.at

Anderung dieser Datenschutzerklirung

Da diese Hinweise der jeweils aktuellen Rechtslage unterliegen, behalten wir uns vor, diese
Datenschutzerklarung kinftig entsprechend zu &ndern. Wir als PROMOT Automation GmbH
empfehlen Ihnen, diese Datenschutzbestimmungen regelmafig zu lesen, um tUber den Schutz der von
uns erfassten Daten auf dem Laufenden zu bleiben. Durch die fortgesetzte Nutzung unserer Websites
bzw. durch eine aufrechte Geschéaftsbeziehung erklaren Sie sich mit diesen
Datenschutzbestimmungen und deren Aktualitat einverstanden.

Kontaktinformation/Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
PROMOT Automation GmbH

Erich-Weickl-Stralle 1

4661 Roitham am Traunfall

AUSTRIA

E-Mail: datenschutz@promot.at
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